CHARTE ETHIQUE

Chez YESSS Communication, nous croyons qu'’il est possible de faire de la
communication autrement : de maniere responsable, engagée et respectueuse de
toutes les parties prenantes.

Cette charte éthique pose les principes qui guident nos choix au quotidien — dans nos

relations clients, nos créations, nos collaborations et notre facon de faire du business.

Elle est un cadre, une boussole, et une invitation a avancer en toute transparence.
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Chez YESSS Communication, nous croyons qu’une relation saine
commence par la confiance.

Nous agissons avec honnétetée, expliquons clairement ce que nous
faisons (et ce que nous ne faisons pas), et restons transparents sur
nos tarifs, nos méthodes, nos délais... et nos limites.

RESPECT DES PARTIES PRENANTES

Nous travaillons dans un esprit de coopération et de respect avec
nos clients, partenaires, prestataires et collaborateurs.

Pas de promesses intenables, pas de pression inutile, pas de bullshit
marketing !
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ENGAGEMENT SOCIETAL

Entreprise a mission, nous faisons le choix de collaborations alignées
avec nos valeurs. Nous privilégions, ad compétences égales, des
partenaires locaux, engagés et encourageons nos clients a adopter
des pratiques de communication plus responsables.

TRANSPARENCE DES AFFAIRES

Nous ne pratiquons aucune commission d’affaires : ni recue, ni
versée. Ce choix garantit notre indépendance, notre neutralité
dans les recommandations et une relation de confiance totale avec
nos parties prenantes.
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Nous traitons avec sérieux les données confiées par nos clients qui
sont protégées par clause de confidentialité. Nous sensibilisons nos
partenaires aux enjeux de la protection des données (RGPD) et ne
collectons jamais d’informations inutiles.

PROPRIETE INTELLECTUELLE

Les créations réalisées par YESSS Communication sont cédées a nos
clients pour leur usage exclusif. Contrairement a d’autres, nous leur
transmettons ’ensemble des droits d’exploitation afin gu’ils soient
libres de poursuivre leur communication avec ou sans nous, sans
dépendance, pour que l'histoire se poursuive.
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RESPONSABILITE DANS LE CHOIX
DES CANAUX ET MESSAGES

Nous accompagnons nos clients dans leurs choix de communication
avec une vigilance éthique :

— Pas de greenwashing, pas de pinkwashing, pas de manipulation.
— Une attention particuliére au contexte politique, social et
environnemental.

— Le droit de dire non quand un projet ou un support va a
’encontre de nos convictions.

EQUITE ET NON-DISCRIMINATION

Aucune discrimination ne sera tolérée dans nos choix de
recrutement, de collaboration ou de traitement. Nous valorisons la
diversité, la singularité de chacun et défendons I’égalité des
chances.
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Si vous identifiez un sujet éthique a signaler
ou a discuter avec nous, vous pouvez nous
contacter en toute confiance a:
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